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. Rozsah pdsobnosti

Tieto V3eobecné obchodné podmienky (dalej aj "VOP") sa vztahuju
vylucne na nase dodavky a sluzby, pokial pisomne alebo elektronicky
neuvedieme inak.

Tieto VOP sa vztahuju aj na buduce objednavky, dodavky, sluzby a ponuky,
ato aj v pripade, Ze neboli vyslovne opatovne dohodnuté.

Sporné vseobecné obchodné podmienky kupujiceho nie st pre nds
zavazné, a to aniv pripade, Ze voci nim nevznesieme namietky. Zmluvné
plnenie z nasej strany nepredstavuje v takomto pripade sthlas so
zmluvnymi podmienkami, ktoré sa odchylujd od nasich VOP. Ak sa
napriek vietkému vyskytnd nejasnosti pri vyklade zmluvy, musia byt
interpretované tak, Ze sa za dohodnuty povazuje obsah, ktory by sa
zvycajne dohodol v porovnatelnych pripadoch.

. Ponuka, uzavretie zmluvy

Nase cenové ponuky nie st zavazné (moézu sa menit). Ak sa naklady po
zadani objednavky zvysia o viac ako 15 %, budeme kupujiceho okamzite
informovat.

Ponuky na opravu sa vztahuju iba na zjavné chyby alebo chyby Specifikované
kupujucim. Skryté chyby a chyby, ktoré sa prejavia az pocas opravy, nie su
zahrnuté. Na takéto chyby bude vypracovana samostatna cenova ponuka.

Informdcie v nasich katalégoch, brozdrach alebo reklaméch atd. nie su
z4avazné a stdvaju sa stcastou zmluvy len v pripade, ak je to vyslovene
uvedené v potvrdeni objednavky.

Zmluva sa povazuje za uzavretu az po zaslani pisomného potvrdenia
objedndvky. Rozsah a obsah zmluvného vztahu je uréeny nasim pfsomnym
potvrdenim objednavky. Dodato¢né dohody su neplatné.

Cenové ponuky méze byt spoplatnené. Poplatok zaplateny za cenovu
ponuku sa zapocita iba ak sa na zaklade tejto cenovej ponuky zada
objedndvka.

Ak nie je vyslovne dohodnuté inak, sme oprévneni fakturovat zmeny
objednavky alebo dodatocné objednavky za primerané ceny.

Obsah a rozsah dotknutych dohéd vyplyva z ndsho pisomného alebo
elektronického potvrdenia objednévky. Vedlajsie Ustne dohody
uzatvorené pri uzatvarani zmluvy su pre nés zavazné len vtedy, ak ich
vyslovne pisomne alebo elektronicky potvrdime.

Ak sa v priebehu plnenia objednavky vyskytnud na strane kupujlceho
okolnosti, ktoré si vyzaduju doplnenie alebo zmenu pévodnej
objednavky, kupujlci je povinny nés o tychto okolnostiach bezodkladne
informovat a v3etky dodatocné naklady, ktoré v dosledku toho vznikny,
budu Uctované kupujucemu.

Ak ndm v priebehu zaddvania objedndvky budu poskytnuté rozmery a
Specifikacie, ktoré sa v priebehu plnenia objedndvky ukazu ako netpiné
alebo nepresné, sme opravnenf uplatnit obvyklé technické normy a
tolerancie v zmysle platnych STN noriem.

Sme opravneni vykonat objektivne odévodnené zmeny a mensie zmeny,
ktoré nemaju vplyv na cenu.

. Servis/oprava

Oprava, servis, Udrzba alebo iné spracovanie alebo poskytovanie sluzieb
(dalej len "sluzby") zariadeni alebo softvéru sa podla moznosti vykonaju
bud na mieste u kupujiceho, t. j. v mieste zariadenia, v nasich
priestoroch alebo v priestoroch vyrobcu. Rozhodovanie o mieste
poskytnutia sluzieb je v nasej dispozicii.

Ak sa kupujuci oneskori alebo nedodrzi termin sluzby alebo prevzatia
zariadenia z dévodov, za ktoré je zodpovedny kupujuci, sme opravnenf
Uctovat poplatok za ¢akaciu dobu podla nasich hodinovych sadzieb.

Zariadenia, pri ktorych nemozeme poskytnut servis v mieste, kde sa
zariadenie nachadzaju bud vyzdvihneme na naklady kupujtceho, alebo
nadm musia byt dorucené. Nasledne budeme informovat kupujiceho o
oprave a zariadenia mu vratime na jeho naklady alebo si ich kupujuci
vyzdvihne.

Ak ndm je zariadenie odovzdané na vypracovanie cenovej ponuky, ale

nasledne nie je zadand objedndvka na poskytnutie sluzieb, zariadenie si
musi potencialny kupujici bezodkladne vyzdvihndt. Ak si zariadenie
nevyzdvihne do 6 mesiacov od prijatia cenovej ponuky alebo ak ndm da
pokyn na jeho vratenie na naklady potencidlneho kupujiceho, budeme
opravneni zariadenie zlikvidovat a vynos z predaja zapocitat so
vzniknutymi nékladmi na uskladnenie a likvidaciu, ako aj s ndkladmi na
recyklaciu. To isté plati, ak si zariadenie kupujuci nevyzdvihne do 6
mesiacov od ozndmenia o dokoncen( po vykonanf servisu.

Ustne dohody nasich technikov nie st zavazné. Nagi technici mozu
prijimat dohody len pisomne. Nasi technici nie s opravneni vyberat
poplatky.

IV. Prava k dokumentom, pouzivanie a dalsi predaj softvéru a sankcie

Vyhradzujeme si neobmedzené vlastnicke a autorské pravo na cenové
ponuky, vykresy a iné dokumenty (najma plany, nacrty, brozury, katalégy,
vzorky a prezentacie). Akékolvek pouzitie, najma distriblcia, reprodukcia,
publikovanie a Sirenie vratane kopirovania vynatkov, si vyzaduje nas
vyslovny suihlas. Vietky vyssie uvedené dokumenty ndm musia byt na
poziadanie okamZite vratené.

Kupujucim, ktorf kupuju analyzatory poskytujeme rézne pocitacové
uzivatelské programy (dalej len "softvér"), ktoré sa pouzivaju na ovladanie
analyzatorov a systémov, ako aj na vyhodnocovanie, ukladanie a dalsie
spracovanie Udajov. Kupujuci ziskava neprenosné a nevyhradné pravo
pouzivat tento softvér v stvislosti s nasimi analyzdtormi v nezmenenej
podobe. Autorské prava k softvéru zostévaji v nasom vlastnictve. Kupujici
nesmie softvér preddvat, prenajimat, ani ho inak poskytovat tretim
strandm, s vynimkou pouZitia s analyzadtormi. Softvér sa nesmie upravovat
ani kopirovat ako celok ani ako ¢ast bez ndsho vyslovného sthlasu, s
vynimkou vytvorenia kopif na Ucely zalohovania.

Vyrobky zaktpené alebo prijaté za tychto podmienok sa nesmu predavat,
doddvat, vyvédzat ani prendsat priamo ani prostrednictvom tretich strdn na
Uzemia, subjekty alebo osoby, na ktoré sa vztahuju sankcie ulozené
medzinarodnymi organizaciami (napr. OSN, OBSE a EU). Kupujuci sa
zavazuje dodrziavat vetky platné vyvozné zékony, obmedzenia a predpisy.

V. Ceny

Ceny sU uvedené v eurdch spolu s platnou zdkonom stanovenou dariou z
pridanej hodnoty, ktord bude zahrnuté do faktury.

Ceny st uvedené bez poplatku za vykonanu pracu, vratane balenia.

Ak sme prevzali instalaciu dodanych zariadenf a nebolo dohodnuté inak,
kupujuci okrem dohodnutej odmeny znasa aj vsetky nutné vedlajsie
naklady, ako st napriklad cestovné néklady a stravné.

Ak sa pri dodéavkach s dohodnutou dodacou lehotou najmenej 6
tyzdnov po uzavreti zmluvy preukdzatelne zmenia obstardvacie alebo
vyrobné néklady, budeme o tom informovat kupujiceho a budeme
opravneni primeranym spésobom zmenit cenu.

V1. Podmienky platieb

Sme vyslovne opravneni vystavovat ciastkové faktury, ak sa sluzba
poskytuje po castiach.

V pripade, ze do 14 dni nebude vznesena Ziadna od6vodnend pisomna
nadmietka voci nami vystavenej fakture, bude sa fakttra povazovat za
schvalend.

Ak nie je dohodnuté inak, nami vystavené faktiry za dodavky su splatné
do 30 dnf od vystavenia faktdry a faktdry za sluzby st splatné okamZite po
ich doruceni bez akychkolvek zrdzok.

Platba sa povazuje za vykonanu vcas len v pripade, ak je suma prijata
alebo pripfsand na nas Ucet do datumu splatnosti. Ak je kupujici v
omeskani's platbou, sme opravneni Gc¢tovat si Uroky z omeskania v
sulade s § 369 a nasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika
v zneni neskorsich predpisov (dalej len "Obchodny zékonnik"). Dalej
sme opravneni pozadovat ndhradu akejkolvek dalsej $kody, ktord ndm
preukdzatelne vznikla v désledku omeskania s platbou.

V pripade omeskania platby sme oprévneni po pisomnom upozorneni
kupujiceho pozastavit plnenie nasich zavazkov az do prijatia platby.
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Kupujuci méze zapocitat alebo uplatnit zadrzné pravo voci nasim
platobnym narokom len s protipohladdvkami, ktoré st nesporné,
pravne stanovené, alebo vyplyvajlice z toho istého zmluvného vztahu.

V pripade omeskania platby, a to aj v pripade omeskania platby bez
vlastného zavinenia, sa kupujuci zavazuje uhradit nédm zodpovedajtice
néklady na vymahanie a inkaso, pokial st primerané vo vztahu k
pohladavke. Kupujuci sa zavazuje najma uhradit nam naklady, ktoré
nam vzniknd v pripade, Ze vyuZijeme agentiru na vymahanie
pohladavok. V pripade, Ze budeme vymahanie pohladdvky vykonavat
sami, kupujuci sa nam zavazuje zaplatit 5,00 EUR za prvi upomienku,
10,00 EUR za druht upomienku a 20,00 EUR za tretiu a poslednt
upomienku.

V pripade ¢o i len ciastocného omeskania s platbou kupujici sthlasi's
tym, Ze sme opravneni si tovar kedykolvek kupujicemu na jeho
néklady vziat.

VII. Zachovanie vlastnictva

Predmet nasich dodavok ( tovar) zostdva v nasom vlastnictve az do
uhradenia vietkych nasich pohladdvok vyplyvajlcich z obchodného
vztahu kupujucim. Ak hodnota zdbezpek, na ktoré mame nérok,
prevysuje sumu vietkych zabezpecenych pohladavok o viac ako

10 %, na ziadost kupujlceho uvolnime zodpovedajlcu ¢ast zabezpek.

Pocas trvania vyhrady vlastnickeho prdva nesmie kupujuci tovar zalozit
alebo postupit ako zdbezpeku a mdze ho dalej predat len dalsim
predajcom v rédmci bezného obchodného styku. Pohladdvky kupujiceho
vyplyvajlce z dalSieho predaja takéhoto tovaru sa tymto postupuju na
nas a sme opravneni kedykolvek informovat tretiu stranu - dlznika o
tomto postupeni. Kupujuci je oprdvneny vymahat postipené
pohladavky len pokial'si spInf svoje platobné povinnosti. Ak je kupujuci v
omeskani's platbou, sme opravneni zrusit povolenie na priame inkaso. V
takom pripade je odberatel povinny na nasu ziadost poskytnuit ndm
vsetky informdcie potrebné na vymahanie, umoznit ndm kontrolu stavu
postupenych pohladdvok nami poverenou osobou na zéklade ich
Uctovnictva a informovat odberatela o postupent.

Kupujlci je povinny nds bezodkladne informovat v pripade zabavenia
tovaru, konfiskacie alebo inych dispozicii alebo zdsahov tretich stran.

V pripade porusenia povinnosti kupujucim, najma v pripade omeskania
s platbou, sme opravneni po netspesnom uplynuti primeranej lehoty
stanovenej kupujlicemu vziat si rezervovany tovar spat na naklady
kupujuceho, a to aj bez odstlpenia od zmluvy; zakonné ustanovenia o
bezodkladnosti stanovenia lehoty tym nie sd dotknuté. Uplatnenie
vyhrady vlastnictva a nase vymdhanie tovaru nepredstavuje odstipenie
od zmluvy ak to vyslovne pisomne alebo elektronicky nevyhlasime. Po
spatnom ziskani tovaru, ktory je predmetom vyhrady vlastnictva sme
opravneni tovar predat na volnom trhu. Vynos z likvidacie bude
zapocitany na Uhradu zévazku kupujiceho po odpocitani primeranych
nékladov na likvidaciu.

V pripade, Ze mame viacero pohladavok, platby zo strany kupujiceho sa
rozdelia predovietkym na nase pohladdvky, ktoré nie su (alebo uz nie
su) zabezpecené vyhradou vlastnickeho préva alebo inymi
zabezpecovacimi prostriedkami.

VIIL. Lehoty na dodanie, oneskorenie

Dodrziavanie terminov dodavok si vyzaduje véasné ziskanie vsetkych
dokumentov, ktoré ma kupujuci povinnost dodat ako aj potrebnych
schvaleni a uvolnenf a to najma planov, ako aj dodrziavanie
dohodnutych platobnych podmienok a dalsich povinnosti kupujdcim.
Dodrziavanie terminov pri sluzbdch vyzaduje vcasné prevzatie zariaden.

V pripade, Ze vyssie uvedené poziadavky nebudu splnené vcas, lehoty sa
primerane prediZia; to neplati, ak sme za oneskorenie zodpovedni my.

Kupujlci je povinny akceptovat mensie oneskorenie dodéavky bez
naroku na akukolvek ndhradu alebo pravo na odstUpenie od zmluvy.

Ak je nedodrzanie lehot spésobené okolnostami vylucujicimi
zodpovednost v zmysle § 374 Obchodného zékonnika, lehoty sa
primerane predfZia.

Naroky kupujuceho na ndhradu skody z dévodu omeskania dodavky
alebo poskytnutia sluzby, ako aj naroky na nahradu $kody z dévodu
neplnenia, st vylticené vo vietkych pripadoch oneskoreného dodania, a
to aj po uplynuti nami stanovenej dodacej lehoty. To neplati v
pripadoch Umyslu, hrubej nedbanlivosti alebo poskodenia Zivota,
zdravia alebo telesnej integrity. Kupujuci méze odstupit od zmluvy na
zéklade zakonnych ustanoventi len vtedy, ak sme za oneskorené
dodanie zodpovedni my. Uvedené ustanovenia nezahfnaji zmenu

dbdkazného bremena v neprospech kupujuceho.

Kupujuci je povinny na nasu ziadost a v primeranej lehote oznamit, ¢i
odstupuje od zmluvy z dévodu omeskania dodavky alebo trvé na
dodavke.

Ciastkové dodavky st pripustné v rozsahu, v akom st pre kupujliceho
vhodné.

IX. Preprava a prenos rizika

Preprava sa uskutocriuje na naklady a riziko kupujiceho. Spbsob a
trasu prepravy uréujeme podla nasho najlepsieho dsudku. Na Ziadost
kupujuceho a na jeho ndklady dodavku poistime voci obvyklym
prepravnym rizikdm.

Akékolvek cl alebo naklady na poistenie zndsa kupujuci.

Riziko prechddza na kupujlceho aj v pripade, Ze tovar bol odoslany alebo
vyzdvihnuty. Ak sa zasielka oneskor{ z dévodov, za ktoré zodpoveda
kupujuci, alebo ak je kupujici v omeskani s prevzatim z inych dévodov,
riziko prechddza na kupujlceho po prijati ndsho ozndmenia o
pripravenosti zasielky na prepravu.

V pripade reklamécie z dévodu poskodenia pri preprave, ktoré je
spoOsobené nespravnym balenim, je pre vybavenie reklaméacie potrebné
predlozit origindlny obal. To isté plati pre uplatnenie zaruky alebo
narokov na ndhradu skody.

X. Nastavenie, spustenie, instrukcie

Kupujuci je povinny zndsat ndklady na instaldciu, uvedenie do prevadzky
ainstruktaz a zabezpedit vcas nizsie uvedené:

vsetky prdce potrebné na uvedenia zariadenia do prevadzky na ktoré
nemame expertizu vratane potrebnej kvalifikovanej a nekvalifikovanej
pracovnej sily, stavebného materidlu a nastrojov,

zariadenia potrebné na instalaciu a uvedenie do prevadzky, ako su
zdvihacie zariadenia a iné zariadenia,

elektrinu, vodu vhodnej kvality vratane pripojok, ¢inidld vhodnej
koncentrécie a kvality vratane vhodnych nadob, vykurovania, osvetlenia a
vhodny odtok alebo vytok a

ochranny odev a ochranné pomocky, ktoré su potrebné vzhladom na
osobitné okolnosti v mieste instaldcie.

Pred zacatim instaldcie musia byt na mieste instalécie k dispozicii
materialy a predmety potrebné na zacatie prac a vsetky pripravné prace
musia byt vykonané v takom rozsahu, aby sa instalacia mohla zacat podla
dohody a vykondvat bez prerusenia.

Ak sa instalacia, uvedenie do prevadzky alebo instruktaz oneskori z
dbévodov, za ktoré nezodpovedéme, kupujuci znasa primerané néaklady na
Cakanie a dodatocné cesty nasich pracovnikov.

Kupujuci je povinny ndm bezodkladne potvrdit trvanie ¢asu instalécie
nasich pracovnikov, ako aj ukoncenie instaldcie, uvedenie do prevadzky
alebo instruktaz.

Uvedenie do prevadzky a instruktdz, ako aj osobitné sluzby na
zabezpecenie kvality a kvalifikdcie dodanych zariadenti, ktoré poskytujeme
na ziadost kupujlceho, budu kupujicemu fakturované osobitne.

Po dokoncenf je kupujuci povinny prevziat dodavku ihned po jej uvedent
do prevadzky. Ak sa tak nestane, prijatie sa povazuje za uskuto¢nené.
Prevzatie sa povazuje za UpIné aj vtedy, ked bola dodédvka uvedena do
prevadzky - pripadne po ukonceni dohodnutej skisobnej fazy.

XI. Zéruka a poskodenie

Zarucnd doba je jeden rok od dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby, s
vynimkou spotrebného materidlu a ndhradnych dielov, kde je zaru¢na
doba kratia, presna dlzka zaru¢nej doby pri spotrebnom materidly
andhradnych dieloch bude kupujicemu ozndmena.

Kupujlci je povinny bezodkladne po prevzatf tovaru/pristrojov
skontrolovat ich vady a dohodnutu kvalitu a zjavné vady ndm
bezodkladne pisomne alebo elektronicky ozndmit najneskér do Strnastich
dnf od prevzatia vyrobku. VV opa¢nom pripade sa dodavka povazuje za
schvalenu. Akékolvek vady, ktoré sa vyskytnu pocas zarucnej doby, musia
byt ozndmené pisomne alebo elektronicky bezodkladne po ich zistent.
Kupujuci je povinny preukdzat, Ze vada sa vyskytovala uz v ¢ase
odovzdania.

V pripade riadneho a odévodneného oznamenia vady kupujicim, v rozsahu
povolenom zékonom, podla nasho uvézenia bud sami odstranime vadu,
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alebo vymenime vadné diely, alebo znizime cenu. Vadné diely sa stavaju
nasim majetkom a je potrebné ich ndm vratit po tom ako sa vymenia za
nové diely. Néklady na odstranenie vad alebo vymenu zndsame my, s
vynimkou dodato¢nych nékladov vyplyvajucich zo skutoénosti, Ze predmet
dodavky bol po dodani prevezeny na iné miesto, ako je sidlo alebo
pobocka kupujliceho; tieto dodatocné naklady znasa kupujici.

V pripade reklamécie vad mdze kupujlci zadrzat platby len vtedy, ak nie
sU pochybnosti o ich oprdvnenosti, a len v rozsahu, ktory je primerany
danejvade. Ak je reklamdcia vad neoprdvnena, sme opravneni od
kupujuceho pozadovat nahradu nakladov, ktoré nam vznikli.

Néroky z vad nevznikaju, ak ide len o nepodstatné odchylky od
dohodnutej kvality, nepodstatné zhorsenie pouzitelnosti, prirodzené
opotrebovanie alebo Skody vzniknuté po prechode rizika v doésledku
nespravnej alebo nedbanlivostnej manipuldcie, nadmerného zatazenia,
nespravnej montaze alebo uvedenia do prevadzky, nevhodného
zariadenia, nedodrzania ndvodu na obsluhu alebo Upravy programov
kupujucim alebo tretimi stranami. Okrem uvedeného sa nasa zaruka
nevztahuje na chyby softvéru, ktoré nemozno reprodukovat.

V rozsahu povolenom zékonom sme zodpovedni len za $kody sposobené
umyslom. Zodpovednost za naroky na nahradu skody, zéruky, uslého
zisku a iné naroky bez ohladu na ich pravny zaklad je v rozsahu
povolenom zdkonom obmedzena na Umysel, ako aj na hodnotu
dodaného tovaru, avsak nie viac ako je suma krytd poistenim.
Nepreberdme ziadnu zodpovednost za ndsledné skody vyplyvajice z
poruchy dodaného vyrobku. Okrem toho nenesieme Ziadnu
zodpovednost za stratu Udajov akéhokolvek druhu, ktord je désledkom
nasej ¢innosti.

Akékolvek naroky na ndhradu skody mozno uplatnit na stde len do
Styroch rokov odo dnia, kedy sa kupujuci dozvedel o skode, ak zédkon
nestanovuje iné premlcacie lehoty.

Nezodpoveddme za skody, ktoré neboli spdsobené timyselne z nasej
strany, alebo za $kody sp&sobené okolnostami vylucujicimi
zodpovednost, napr. bleskom, vodou a burkou, vojnovymi udalostami,
sabotdzou, zemetrasenim alebo za poskodenie zariadenia spdsobené
padom predmetov alebo nespravnou manipulaciou (napr. pad na zem)
zariadenia. Takisto je vylu¢ena nasa zodpovednost aj za opotrebované
diely.

Neposkytujeme Ziadnu zéruku za vady a nezodpovedame za skody
spdsobené okolnostami, ktoré st vylicené z nasej zodpovednosti, ako je
nespravne skladovanie, nespravna vyroba alebo spracovanie alebo
nespravna manipuldcia (pozri ndvod na obsluhu zariadenia) s
tovarom/zariadenim. Je potrebné vzdy dodrziavat navody na obsluhu
vyrobku a systému, ndvody na pouzitie a bezpecnostné pokyny.
Vylucenie zaruky a nasej zodpovednosti plati aj v pripade, ak bol
tovar/zariadenie upraveny. \V takom pripade prestava platit vyhlasenie o
zhode vyrobku a oznacenie CE.

Spochybnenie zmluvy z dévodu omylu alebo chyby pri objednévke o viac
ako polovicu je vylucené.

Ustanovenia bodu XI. sa primerane vztahuju na priame naroky
kupujucich voci nasim pravnym zastupcom alebo sprostredkovatelom.

XII. Prdva priemyselného vlastnictva a autorské prava;
vady vlastnickeho prava

Ak nie je dohodnuté inak, nasa povinnost zabezpecit dodavku bez
porusenia prav priemyselného vlastnictva a autorskych prav tretich stran
je obmedzend na Uzemie Eurdpskej Unie.

Ak tretia strana vznesie vodi kupujicemu naroky z dévodu porusenia
vlastnickych prév uvedenych v ¢lanku XiI. bod 1. nami uskutocnenymi
dodévkami, kupujuci je povinny nds o tom bezodkladne pisomne alebo
elektronicky informovat, namietnut porusenie a ponechat si vsetky
obranné opatrenia a rokovat o urovnani. Ak kupujuci prestane dodévku
pouzivat, je povinny upozornit tretiu stranu, Ze ukoncenie pouzivania
nepredstavuje uznanie porusenia vlastnickych prav.

Ak st ndroky uplatnené tretou stranou voci kupujicemu z dévodu
porusenia vlastnickych prdv nami uskuto¢nenymi dodavkami oprévnené,
podla vlastného uvazenia a na nase naklady bud upravime alebo
vymenime prislusné dodavky tak, aby nedoslo k poruseniu vlastnickych
prdv, alebo ziskame pre kupujliceho pravo na uzivanie dodavok. Clanok
Xl.bod 4., 6.a 11.sa primerane aplikuje.

Néroky kupujiiceho st vylicené, ak je kupujici sém zodpovedny za
porusenie vlastnickych prdv, najma ak je porusenie vlastnickych prav
spdsobené osobitnymi pokynmi kupujiceho, aplikaciou, ktord sme
nemohli predpokladat, alebo tym, Ze kupujuci dodavku upravil alebo

dodavku pouZil spolu s vyrobkami, ktoré sme nedodali.
V pripade inych prévnych vad sa primerane pouziju ustanovenia bodu XI.
Xill. Nemoznost; Uprava zmluvy

V pripade nemoZnosti dodania je kupujtci opravneny pozadovat
nadhradu skody, pokial' za nemoznost dodania zodpovedame. Nasa
zodpovednost za skodu je viak obmedzena na 5 % hodnoty tej casti
dodavky, ktord sa v désledku nemoznosti neméze pouzit na zamyslané
Ucely. Toto obmedzenie neplati, ak je zodpovednost dand v pripadoch
umyslu alebo ujmy na Zivote alebo na zdravi. Dokazné bremeno v
stvislosti so vietkymi skuto¢nostami zakladajdcimi ndrok na ndhradu
skody nesie kupujuci.

Ak sa vyskytnu nepredvidatelné udalosti v zmysle ¢lanku VIIl. bod 4.,
ktoré podstatne zmenia hospoddrsky vyznam alebo obsah dodavky
alebo maju vplyv na nasu ¢innost, zmluva sa v dobrej viere primerane
upravi. V pripade, Ze to nie je ekonomicky opodstatnené, madme pravo
od zmluvy odstupit. V pripade, Ze chceme vyuzit toto prévo na
odstupenie od zmluvy, musime o tom informovat objedndavatela
bezodkladne po rozpoznani désledkov tejto udalosti, a to aj v pripade,
ak bolo s objednavatelom pévodne dohodnuté predizenie dodacej
lehoty.

XIV. Odstupenie od zmluvy, zdlohové platba, zloZenie zdbezpeky

Okrem dévodov uvedenych v tychto vieobecnych obchodnych
podmienkach sme opravneni pozadovat zdlohovu platbu alebo zlozenie
zdbezpeky alebo odstUpit od zmluvy za nasledujucich okolnosti:

Ak sa po uzavretf zmluvy dozvieme o okolnostiach, ktoré odévodniuju
pochybnosti o Uverovej bonite kupujiceho, sme opravneni odstupit od
zmluvy, pozadovat zdlohové platby alebo podmienit nasu dodavku
zlozenim zdbezpeky. To plati aj v pripade, ak splatné pohladavky nie su
napriek upomienkam uhradené. V pripade odstupenia od zmluvy nema
kupujuci ziadne naroky z dévodu nesplnenia zmluvy. Naopak, v pripade
odstupenia od zmluvy z vyssie uvedenych dévodov sme opravnenf
zapocitat uz zaplatené zdlohy a pozadovat pInd ndhradu vratane uslého
zisku.

V pripade omeskania s prevzatim alebo inych zavaznych dévodov, ako je
najma zacatie konkurzného konania na majetok kupujuceho (konkurz
alebo zamietnutie konkurzu pre nedostatok majetku na Uuhradu nakladov),
sme opravneni odstupit od zmluvy, ak eSte nebola oboma stranami v
plnom rozsahu splnené. V pripade odstupenia od zmluvy méme moznost
pozadovat zmluvnu pokutu vo vyske 30 % z hrubej fakturovanej sumy
alebo ndhradu skutoc¢nej skody vratane uslého zisku. Ak je kupujuci v
omeskanti s platbou, sme oslobodeni od vsetkych dalsich povinnosti pInenia
a doddvok a sme opravneni zadrzat vietky nezrealizované dodévky alebo
sluzby.

Ak kupujuci - bez toho, aby na to bol oprdvneny - odstupi od zmluvy
alebo poziada o jej zrusenie, mame moznost na trvat plnenf zo zmluvy
alebo suhlasit so zénikom zmluvy. V druhom pripade je kupujuci povinny
na zéklade nasho uvézenia zaplatit pausalnu ndhradu vo vyske 30 %
hrubej fakturovanej sumy alebo skutoc¢nej skody vratane uslého zisku.
Moderac¢né pravo sudu pri stanoveni vysky nahrady skody je vylicené.

XV. Elektronicky obchod, komunikacia

Objedndvky alebo iné pravne vyhldsenia kupujiceho mézu byt platne
odoslané prostrednictvom nasich elektronickych formuldrov alebo e-
mailom. Na to aby boli platné, musia byt bezchybne prijaté prijemcom.
Za chyby pri odosielani, bez ohladu na ich pricinu, zodpoveda kupujuci.
Vyhradzujeme si prédvo vhodnymi prostriedkami okamzite zrusit
platnost jednotlivych alebo ¢asovo vymedzenych pravnych vyhlaseni z
ddévodu poruchy nasho systému spracovania Udajov a vykonat alebo
poziadat o ich opatovné platné zaslanie.

Vsetky nami poskytnuté informadcie tykajuce sa objednavky (vratane
informécii poskytnutych nasimi zamestnancami alebo inymi
zastupcami) st zavazné len za predpokladu, Ze boli poskytnuté
pisomne. Informécie stvisiace s objednavkou vo formatoch
elektronickych suborov, ktoré st odoslané alebo potvrdené faxom
alebo e-mailom alebo pomocou podobnych foriem elektronickej
komunikacie (ktoré sa daju ulozit a reprodukovat a nie su Ustne, t. .
napr. textovéa sprava, ale nie telefén), sa povazuju za pisomné. Riziko
vydania informécif stvisiacich s objedndvkou neopravnenymi osobami
a riziko odoslania tychto informécii znésa kupujuci.

Kupujuci tymto sthlasi s tym, Ze sme opravneni's nim komunikovat v
elektronickej forme. Kupujuci vyhlasuje, Ze si je vedomy rizik spojenych
s pouzivanim elektronickej komunikécie (najma pristup, dévernost,
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zmena sprav v priebehu prenosu). My, nasi zamestnanci, inf
zastupcovia alebo ndhradnici nezodpovedame za skody spdsobené
pouzitim elektronickych komunikacnych prostriedkov.

Prijatie a odovzdanie informécif kupujicemu a jeho zamestnancom
nie je vzdy zarucené pri poufZiti telefénu - najma v stvislosti s
automatickymi teleféonnymi zéznamnikmi, faxom, e-mailom a inymi
formami elektronickej komunikacie. Objednévky a dolezité informacie
sa preto povazuju za dorucené len vtedy, ak boli dorucené aj fyzicky
(vratane telefonického alebo elektronického dorucenia), pokial'ich
dorucenie nie je v jednotlivych pripadoch vyslovne potvrdené.
Automaticky prenos a potvrdenia o precitani sa nepovazuju za takéto
vyslovné potvrdenie prijatia.

Ak nie je vyslovne dohodnuté inak, pisomnou formou sa rozumie
pisomna forma v zmysle § 40 zékona ¢ 40/1964 Zb. Obcianskeho
zékonnika v zneni neskorsich predpisov.

Sme opravneni zasielat kupujlicemu priame inzeraty. Kupujici ma
pravo toto splnomocnenie odvolat.

XVI. Pravne nastupnictvo

Vsetky prava a povinnosti vyplyvajice z predmetného zmluvného
vztahu prechddzaju na ndsho vylu¢ného prédvneho nastupcu.

XVII. Zaverecné ustanovenia

Miestom plnenia pre nase doddvky a (servisné) sluzby je Bratislava,
Slovensko.

Vietky spory alebo néroky vyplyvajlce z tejto zmluvy alebo v stvislosti
s fou, vratane sporov o jej platnost, porusenie, ukoncenie alebo
neplatnost, budu s konec¢nou platnostou riesené slovenskymi sidmi.

Pravne vztahy suvisiace s touto zmluvou sa riadia slovenskym
hmotnym pravom a Dohovorom OSN o zmluvéch o medzinarodnej
kupe tovaru.

V pripade, ze ktorékolvek ustanovenie tychto VOP je alebo sa stane
neplatnym, této skuto¢nost nema vplyv na platnost ostatnych
ustanoven.

Tieto obchodné podmienky nadobudaju Ucinnost dria 01.10.2024.

V Bratislave dna 01.10.2024




